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paOoru <<rereQoua AoBepufl>> ro BorlpocaM rlporuBoAeficreuq Koppy[uull B

MAYAO CruOP J\b 9 <CapMar>>

1. Hacrosulee IlonoxeHr4e ycraHaBnLrBaer troprAoK pa6oru <TeneSoua AoBepufl))
MyunqnnaJrbHoro aBToHoMHoro yqpexAeHr4fl. AonoJrHr4TeJrbHoro o6pa:onanrar <Cnoprr4Bnafl.

rrrKoJra oruaunuftcKoro pe3epna Ns 9 <Caprvrau rro BonpocaM rlporldBoAefrcrvws, Koppyrulll4
(lanee - <Tene$oH AoBepr4x>), oprauH3arJuvpa6orrr c o6parqeHnflMvr rpaxAaH, opraHusaIlHfi,
nocryrrlrBrur4Mr4 rro <TeneSoHy AoBepr4r), o Qarrax [po{BJIeHlt{ Koppylul4u B

MynuqrauaJrbHoM aBToHoMHoM yr{pexrenlr;n AorroirHlrreJlbHoro o6pa:onauus <Cnoprl4BHafl

rrrKoJra oruunuftcKoro pe3epna J\& 9 <Caprraau (aanee - VupeNAeuue).
2. <TeneSoH AoBepvfl>> - KaHtLrr cBr3r4 c rpax,4anaMLr, opraHl43allvrflMLr, cosAanHrtfi s

rrenf,x [onyrreHr4r AorronHuremuoft raH$opnaarlr4lt Anfl coBeprxeHcrBoBaHl4t Aef,TeJIbHocrI4
V.rpeN4eur4fl rro BonpocaM rrporr4BoAefi,ctnu,x Koppyrqru, oleparllBHoro pearl4poBannfl Ha

Bo3MoxHbre Koppynur4oHHbre [po{BneHnfl.B reflTe.rrbHocrr4 pa6oruuxoa Yvperxrenr4fl, a raKxe
Arq o6ecueqeHr.rr 3arrlr4Tbr npaB r{ 3aKoHHbrx raHTepecoB rpaxAaH.

3. <TeneSoH AoBepr4s>>: *7 (3532) 67-10-49
4. flo <Tere$ony AoBepr4fl) rrplrHr4Maercfl u paccMarpr{Baercr raHQopuallufl o Qaxrax

Kopp y[ur4 oHHbrx trp o{Bn eH ni4 s AeiacrBr4{x p a6 ornuxon Vup ext 4envrfl..

5. I4H$opMauHr o SyHxqraoHr4poBaHuu <Tele$oua AoBepr4fl) rr o rpaBr4Jlax rpr4eMa

coo6rqesnfi pa:uerqaercf, B noApa34ene <llporHeoAeficrBr4e KoppyrrlrlI,r> oQuqHaJlbHoro
cai,na Vupex4enHr n HnSopMaur.roHHo-TeJreKoMMyHr.rKarlr4ouHofi ceru <<Vl*rrepHer).

6. <Tene$oH AoBepr4r) ycraHaBJrnBaercr e MAVIO CIIIOP Nr 9 <CapMar).
7. llpnerra coo6uleHufi no <Tene$ony AoBepr4f,) ocyuecrBJltercfl exeAHeBHo, KpoMe

BbrxoAHbrx 14 rrp€r3AHr{qHbrx gueft, rryreM Jrr4qHoro [pr4eMa coo6uleuuft uo cneAy[oureMy
rpaSuxy:

- c noHeAeJrbHrKa rro qerBepr - c 09:00 ao 18:00 qacoB ro MecrHoMy BpeMeHr4;

- B rflrHr4rry - c 09:00 ao 16:45 qacoB ro MecrHoMy BpeMeHH.

8. flpu orBere ua rene$oHHbre 3BoHKr4, pa6oruuxn V.rpeN4entrfl, orBercrBeHubre 3a

opraHlr3auuro pa6orrr <TeneSoHa AoBepux>, o6xsaurr:

- Ha3Barl Sarr,runralo, I4M{, orqecrBo, 3anuMaeMylo Aon)KHocrb;

- rroflcHr4Tb rro3BoHr4BrxeMy, qro rene$oH AoBepr4fl pa6oraer HcKJrrorrHTeJrbHo AJrt
rzu$oplrHpoBaHr4r o $axrax Koppynrlur,r, c KoropbrMr.r rpaxAaHe 14 opraHr{3a\uvrcrulrrKr4Barorct
rrplr 83 ar,rMoAefi crB v r.r c p a6 orHrrKaMrr Yup eNgeHrar ;

- [peAnoxl4Tb fpaxAaHr4Hy Ha3Barb cBoI4 $aruHnurc ) vrMfl) orrrecrBo, Ha3BaHrre

opraHI43arIHV, aqpeq rro KoropoMy AonxeH 6url HarrpaBneH orBer, HoMep rere$oua 4n.r
cB{3u;

- [peAnoxnTb fpax(AaHr4Hy rr3no)Kr4Tb cyTb Bolpoca.
9. Bce coodruesnr, [ocryrrarculr4e no <Tele$o*ry AoBep]rf,), He rro3Anee I pa6o.rero

AHs co AHf, I4x nonyrreHr4r rroAner(ar o6s:arenbHoMy BHeceHHlo n XypHan perr4crparrnn
coo6ulenufi rpaxt4aH I4 oprauusaquir,, nocryrrr4Brrrr4x rro <TeneSony AoBepr4-D e MAyAO
CILIOP J\b 9 <CapMar) no BorrpocaM nporr{no4eficru{r Koppynqrara (4anee - xtypuar), $oprraa



которого предусмотрена Приложением № 1 к настоящему Порядку, и оформляются по 

форме, предусмотренной Приложением № 2 к настоящему Порядку. 

10. Страницы Журнала должны быть пронумерованы, прошнурованы и скреплены 

печатью Учреждения. Журнал и сообщения подлежат хранению в течение трех лет со 

дня регистрации в Журнале последнего сообщения, после чего передаются в архив. 

11. Ответ гражданину, организации дается в порядке и сроки, установленные 

законодательством. 

12. Сообщения, поступающие по «Телефону доверия», не относящиеся к вопросам, 

связанным с проявлениями коррупции, анонимные сообщения, а также сообщения, 

поступающие без указания адреса, по которому должен быть направлен ответ, 

регистрируются в Журнале, но не рассматриваются. 

13. Прием, учет и предварительная обработка сообщений о фактах проявления 

коррупции, поступающих по «Телефону доверия», осуществляется работниками 

Учреждения, ответственными за организацию работы «Телефона доверия», которые: 

а) фиксируют на бумажном носителе текст сообщения; 

б) регистрируют сообщение в Журнале; 

в) при наличии в сообщении информации о фактах, указанных в пункте 4 

настоящего Положения, докладывают о них не позднее 1 рабочего дня со дня 

регистрации сообщения руководителю Учреждения; 

г) анализируют и обобщают сообщения, поступившие по «Телефону доверия», в 

целях разработки и реализации антикоррупционных мероприятий в Учреждении. 

14. На основании имеющейся информации руководитель Учреждения в течение 3 

рабочих дней со дня регистрации сообщения принимает решение о направлении 

сообщения о фактах коррупционной направленности с прилагаемыми к нему 

материалами в органы прокуратуры Российской Федерации, органы внутренних дел 

Российской Федерации, органы федеральной службы безопасности Российской 

Федерации, иные государственные органы. 

Поступившие сообщения о фактах коррупционной направленности направляются 

в органы прокуратуры Российской Федерации, органы внутренних дел Российской 

Федерации, органы федеральной службы безопасности Российской Федерации, иные 

государственные органы на бумажном носителе с сопроводительным письмом не 

позднее 10 дней с даты его регистрации. Сообщение о фактах коррупционной 

направленности может быть направлено как одновременно во все перечисленные 

государственные органы, так и в один из них в соответствии с их компетенцией. 

В случае направления сообщения о фактах коррупционной направленности 

одновременно в несколько государственных органов в сопроводительном письме 

перечисляются все адресаты с указанием реквизитов исходящих писем. 

15. Работники Учреждения, работающие с информацией, полученной по 

«Телефону доверия», несут персональную ответственность за соблюдение 

конфиденциальности полученных сведений в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

https://legalacts.ru/doc/porjadok-raboty-telefona-doverija-po-voprosam-protivodeistvija-korruptsii-v/#100037
https://legalacts.ru/doc/porjadok-raboty-telefona-doverija-po-voprosam-protivodeistvija-korruptsii-v/#100047
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